Prodavajici:

ZEMAN COLOR s.r.0., IC 17811449,
se sidlem ul. 5. kvétna 798/IV, 339 01 Klatovy,
zapsana ve vefejném rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 143106

Oteviraci doba provozovny:
pondeli — patek: 8:00 - 12:00 13:00 - 17:00
sobota: 9:00 - 12:00

Obchodni podminky, reklamac¢ni rad, ochrana osobnich
udaji (GDPR)

1) OBJEDNAVANI

Objednavat si mizete jednoduse a pohodIné¢ pomoci nakupniho kosiku naseho e-shopu.
U objednavek, prosim, uvadéjte Vase jméno, piijmeni, pfesnou adresu véetné ¢isla popisného,
PSC a Vase platné telefonni &islo (nutné pro piepravce, V piipads, e se Vam piepravce
nedovola, neni mozné Vam zasilku dorucit!). Nezapomeite uvést pocet kust, barvu, velikost
atd.

Objednavky se pfijimaji pouze prostiednictvim e-shopu, objednavky zaslané e-mailem,
nebo pisemné nejsou akceptovany, stejné tak ani objednavky telefonické.

Kupni smlouva se uzavira okamzikem potvrzeni objednavky. Kazda objednavka je expedovana
samostatné (nelze je slucovat ani ptidavat zbozi) a rovnéz kazda objednavka je spojena s
uhradou postovného.

Kupujici timto bere na védomi, ze ptedmét koupé bude dodan, ptipadné vyroben na zakladé
pozadavku a tplné specifikace kupujiciho v této objednavce. Kupujici vyslovné prohlasuje, ze
je s touto skutecnosti seznamen a bere na védomi, ze neni opravnén K jakymkoli zménam
specifikace pfedmétu koupé po odeslani této objednavky, nebot’ piipadné zmény nelze jiz ze
strany vyrobce realizovat. Kupujici timto vyslovné potvrzuje, ze jim uréené specifikace jsou
uplné a dle téchto zada 0 dodani predmétu koupé. Doba doruéeni zbozi vyrobeného na zakladé
pozadavku kupujiciho je minimalné 45 dni, tato doba se vSak muze lisit dle charakteru zbozi.
O ptedpokladané dob¢ doruceni bude kupujici proddvajicim vyrozumén emailem.

2) POTVRZENI OBJEDNAVKY

Zpracovani objednavky bude kupujicimu automaticky zaslano e-mailem, 0 potvrzeni
objednavky a odeslani bude kupujici taktéz informovan e-mailem. U nékterych objednavek
(vétsi mnozstvi apod.), bude kupujici dale zkontaktovan telefonicky pro potvrzeni objednavky.
Objednavka je platna po neomezenou dobu nebo dokud ji sam objednavatel nezrusi. Prodavajici
mize objednavku zru$it/odmitnout pii zpracovani objednavky. Tento fakt bude kupujicimu
oznamen emailem.



Pii doruceni bude kuryr po prijemci pifed predanim zasilky poZadovat piedloZeni
originalu dokladu totoznosti — OP, RP nebo cestovni pas pro ovéieni plnoletosti prijemce
v pripadé, Ze zasilka obsahuje vyrobky, pro které je takovéto ovéreni kupujiciho nutné.

3) ZRUSENI OBJEDNAVKY

Zrusit objednavku Ize pouze e-mailem, a to pouze v piipadé, pokud jiz nedoslo K jeji expedici!
Pro zruseni Vasi objednavky uvadéjte vase jméno, prijmeni, tel. ¢islo a Cislo vasi objednavky.

4) BALNE A PREPRAVNE

Balné se netctuje!

V ptipadg, ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a ptipadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pii dodani. Nelze piresné predem stanovit ¢as
pro doruceni zasilky, ¢as je stanoven trasou ridice! Proto je dirazné doporuceno uvadét
telefonni Cislo, na kterém Sse miize ¥idi¢ piepravni spole¢nosti s kupujicim spojit a
domluvit konkrétni piredani zboZi. Dirazné se doporucuje uvadét adresu dodani kde Vas
rozvozce zastihne!!!

V piipadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doruc¢ovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

Pii prevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalti zbozi a v
ptipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit piepravci do piedavaciho protokolu napiste

oznameni o poskozeni.

Dalsi prava a povinnosti stran pii ptepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodévajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Doporuceni pi‘epravni spolecnosti a orienta¢ni ceny postovného:
Objednané zboZi je nejcastéji zasilano zasilkovou spolecnosti ........ jako dobirka.
Pii doruceni bude kuryr po prijemci pred predanim zasilky poZadovat piedloZeni

originalu dokladu totoZnosti — OP, RP nebo cestovni pas pro ovéfeni plnoletosti piijemce
v pripadé, Ze zasilka obsahuje vyrobky, pro které je takovéto ovéireni kupujiciho nutné.

Ceska Republika: prepravné &ini ........... ,- K¢ s DPH za zasilku do 10 Kg a neptesahujici
rozméry (A + B) x 2+ C = ........ cm, pficemz rozmér C (nejdel$i) nesmi piesahovat
............ cm.

V piipadé odesilani zahrani¢nich, objemnych, kiehkych ¢i nadmérnych zasilek je cena
postovného individualni po dohod¢ se zakaznikem dle sazby pfepravni spolecnosti.

U nékterych vétSich zasilek se miize postovné lisit!



5) DODACI LHUTA

Dodaci lhtita je minimaln¢ od tfech dnt az do doby doruceni od vyrobce. V ptipadé, ze nékteré
zboZi z objednavky neni skladem, bude odeslana ¢ast objednavky a chybéjici zbozi bude
zaslano po naskladnéni bez postovného! V ptipadé vyprodani skladovych zasob objednaného
zbozi bude objednavka zruSena, poptipadé bude vyprodané zbozi vyjmuto z objednavky, 0
tomto bude kupujici e-mailem informovan.

6) VYMENA ZBOZi
Obcas se stane, ze zbozi nakonec nevyhovuje Vasim puvodnim pfedstavam. V piipadé, ze se
nejedna 0 zbozi, které jsme pro Vas specialné objednavali na Vas specificky pozadavek, ale

zbozi, které mame standardné skladem, radi Vam vyhovime, av8ak pouze v piipadé€, Ze zbozi
bude v piivodnim neporuseném, neotevieném originalnim obalu.

V ptipad¢ potifeby miize byt nepouzité a neposkozené zbozi v origindlnim baleni S originalni
etiketou a uctenkou z naseho skladu, vyménéno za jiné spravné velikosti ¢i barvy.

Zbozi nesmi jevit jakékoli zndmky uzivani a musi byt v naprosto perfektnim stavu.

Vyména zbozi je mozna maximalné do 14 dni od pievzeti zbozi u zakaznikd, ktefi jsou
spottebiteli.

Kupujici je povinen pi‘ed vyménou zboZi kontaktovat e-mailem prodavajiciho, bez tohoto
nebude zasilka prevzata!!!

Nasledné po vzajemné dohodé staci zbozi zaslat doporuc¢enym balikem (ne na dobirku) na nasi
adresu. Na tuto zasilku prosime vyznacte zietelnym zptisobem, ze se jedna o vyménu zbozi.

Vyména zbozi U vyprodejového zbozi je mozna pouze Vv piipadé aktualni skladové dostupnosti.
Néklady spojené s vyménou nese v plné vysi kupujici.

S vyménou je spojen manipula¢ni poplatek ve vysi 250,-K¢ + prepravné.

7) REKLAMACE A ZARUKA

Ptipadné reklamace budou vyfizeny k maximalni mozné spokojenosti kupujiciho individualni
dohodou a v souladu s platnym  pravnim  fadem  Ceské  republiky.
Zaruka na nové zboZi je 24 mésici, u tuzidel je tato lhita 6 mésicu.

Kupujici je povinen zbozi po jeho ptevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfip. vady. Piipadné
zjisténé vady je kupujici povinen neprodlené ohlésit prodavajicimu.

Vady, k nimz dojde vinou piepravce, budou prodavajicim u piepravce pozadovany k nahrade.
Za timto ucelem se durazné doporucuje, aby kupujici pii piebirani zbozi zkontroloval obal.
Pokud kupujici nalezne poskozeni, zasilku je potieba prevzit a do predavaciho protokolu napsat
oznameni 0 poSkozeni. Dale kupujici 0 tomto poskozeni vyrozumi prodavajiciho a uplatni prava
z vadného plnéni u prodavajiciho.



Zaruka se nevztahuje na:

a) Vady vzniklé béZnym pouzivanim

b) Nespravnym pouzitim vyrobku

¢) Nespravnym skladovanim

Postup pri reklamaci:

1) Informujte nas o reklamaci e-mailem nebo pisemné

2) Pi'ed odeslanim zbozi nas informujte mailem, jinak nebude zasilka prevzata. Zbozi
zaSlete jako doporu¢eny balik (ne na dobirku) na nasi adresu a vyznaéte prosim zietelné na
zasilku, Ze se jednd o reklamaci.

3) Do zasilky uved'te divod reklamace na vyplnéném formulafi — uplatnéni reklamace, vasi
adresu vcetné telefonniho ¢isla

4) Doklad o nabyti reklamovaného zbozi v naSem obchodu

Reklamace bude vytizena co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dnti od jejiho uplatnéni kupujicim u
prodavajiciho. Uplatnéni vady je kupujici povinen uéinit bez zbyte¢ného odkladu.
Kupujici ma pravo na vyménu nebo opravu vadného zbozi. Neni-li ani jedno mozné, lze
odstoupit od kupni smlouvy, poptipadé Ize dojednat slevu z kupni cenu pii vyskytu vyrobni
vady.

V piipadé Ze se jedna 0 zbozi, které je nutné reklamovat v zahranici, mize byt reklamac¢ni doba
delsi nez 30 dnti. O té skutecnosti bychom vas predem informovali telefonicky nebo e-mailem.

Kupujici souhlasi s tim, ze v pfipadé neopravnéné a zamitnuté reklamace mu budou Gctovany
naklady spojené s touto neopravnénou reklamaci, které vznikly prodejci.

8) ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupujici — spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy nejdéle do 14 dni od pievzeti zbozi, bez
udani dtvodi. Odstoupeni od smlouvy je nutné u¢init v pisemné formé, k cemuz je k dispozici
formulat ,,odstoupeni od smlouvy®, ktery je k dispozici nize.

Scan vyplnéného formulaie ,,odstoupeni od smlouvy* je potieba zaslat e-mailem pied
odeslanim zboZi, aby nedoSlo K odmitnuti nevyzadané zasilky. (email:
info@colorzeman.eu) Kupujici je povinen nejpozdéji do 14 dni od okamziku ozndmeni
odstoupeni od smlouvy vratit zboZi prodavajicimu. Kupni cena bude kupujicimu vracena
prodavajicim prostfednictvim platby na pozadovany bankovni ucet (uvedeny v emailu).
Soucasné Ize snizit vracenou ¢astku 0 hodnotu, kterou zbozi ztratilo béznym pouzivanim. V
ptipad¢ odstoupeni od smlouvy mize prodavajici uctovat zakaznikovi naklady skuteéné
vynalozené na odstoupeni od smlouvy.

Nelze odstoupit od kupni smlouvy u véci, u kterych zakaznik porusil hygienicky obal.



PoStovné pti vraceni zbozi plati kupujici!

V piipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit, a to az do doby ptevzeti zbozi kupujicim.

9) NEPREVZETI ZASILKY

V piipadé neptevzeti zasilky kupujicim nese ndklady za marné poStovné kupujici. Kupujici
bude informovan emailem o vysi nahrady naklad vzniklych prodavajicimu v souvislosti s
opakovanou expedici neptevzaté zasilky.

10) OSTATNIi STANOVENI
Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim fesi obecné soudy.

Kupujici, ktery je spotiebitelem, ma podle zakona ¢. 634/1992 Sh., 0 ochran¢ spotiebitele, v
platném znéni, pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze
smlouvy o0 poskytovani sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni feSeni Sporu
provadét, je Ceska obchodni inspekce. Blizsi informace jsou dostupné na webovych strankach
WWW.COI.CZ.

Mimosoudni feseni spotiebitelského sporu se zahajuje vylu¢né na navrh spotiebitele, a to pouze
Vv piipadg, Ze se spor nepodatilo S prodavajicim vyftesit pfimo. Navrh Ize podat nejpozdéji do 1
roku ode dne, kdy spotiebitel uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u prodavajiciho
poprve.

Prodavajici se zavazuje usilovat pfednostné 0 mimosoudni feSeni sporu s kupujicim, pokud je
kupujici neodmitne.

Po dobu trvani jednani 0 mimosoudnim urovnani Sporu nebézi ani neza¢nou bézet promlceci a
prekluzivni lhity podle ob¢anského zakoniku, dokud jedna ze stran sporu vyslovné neodmitne
v jednani pokracovat.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona ¢. 634/1992 Sh., 0 ochrané spotiebitele, v
platném znéni, vykonava Ceska obchodni inspekce (Www.coi.cz).

11) Ochrana osobnich udaji

Ochranu vasich osobnich udaji nebereme na lehkou vahu, piectéte si, co ve délame proto, aby
vase sdé¢lené osobni udaje byly u nas v bezpeci.

Zpracovani osobnich udaju probiha v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich
udaji @ 0 zmén¢ dalSich zakon a evropskym natfizenim GDPR, ktery héji prava naSich
navstévniki a zakaznikt proti neopravnénému zachazeni s jejich udaji. V nasledujicich fadcich
vam piiblizime, jakym zptisobem a za jakym tcéelem zpracovavame vase osobni udaje a kdo
mohou byt jejich zpracovatele. Tyto informace jsou dulezité, proto doufame, Ze si najdete cas
a peclive si vSe prectete.

Kdo je spravcem vasich udaju?



Souhlasem udé€lujete spravci tidaj spolec¢nosti ZEMAN COLOR s.r.0., IC
17811449, se sidlem ul. 5. kvétna 798/1V, 339 01 Klatovy, zapsana ve vetejném rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 143106(dale jen Spravce), aby v souladu
se zakonem 0 ochrané osobnich tidaji a nafizeni GDPR zpracovavala jako spravce osobni tidaje
dle podminek niZe.

Jaké udaje jako spravci zpracovavame?

V ramci naSich webovych stranek zpracovavame udaje, které nam muzete poskytnout v ramci
registrace uctu, vyplnéni formulare, piihlaseni k odbéru newsletteru, vlozeni komentate nebo
jiné aktivity souvisejici S vasim dobrovolnym sdélenim osobnich tdaji. Konkrétné dochazi ke
zpracovanim nasledujicich udajti v ramci vyplnéni objednavkového formulare ¢i ptihlaseni do
zékaznického uctu, zejména tyto udaje:

Jméno a piijmeni
Telefonni ¢islo
E-mailova adresa
Dalsi neptimé udaje
IP adresa

Soubory cookies (pro tc¢ely nabizeni relevantniho obsahu jen pro vas a usnadnéni prochazeni
webovych stranek) Informace o verzi prohliZzece a opera¢niho systému pro zajisténi spravného
zobrazeni webovych stranek

Za jakym ucelem zminéné udaje spravujeme a jak dlouho?

Vase osobni udaje shromazd’'ujeme za ucelem moznosti vyuzivat naSe sluzby a informovat vas
0 novinkach. Pfectete Si vice, za jakym Géelem spravujeme jednotlivé tidaje podle mista jejich
vyplnéni.

Vyplnéni formulafe — Osobni udaje obsazené ve formulaii spravujeme pouze za tcelem
odpovédi nebo vyfizeni vaSeho dotazu ¢i poptavky. VaSe osobni udaje nebudou dale
zpracovavany ani piedavany.

Zasilani obchodnich sdéleni — V ramci opravnéného zdjmu vam muzeme zasilat obchodni a
marketingova sdéleni na souvisejici sortiment zbozi podle vasi objednavky. Odhlasit se mizete
ve spodni casti kazdého newsletteru nebo napsanim na nasi e-mailovou adresu
info@colorzeman.eu

Veskeré poskytované osobni tdaje za vySe uvedenymi Ucely jsou poskytované zcela
dobrovoln¢ a vyjadreni jejich souhlasu probiha pomoci aktivni interakce (zaskrtnuti) policka se
souhlasem pro jejich zpracovani.

Kdy neni potieba davat souhlas se zpracovanim osobnich udaji?

Osobni udaje mizeme zpracovavat i bez vaSeho souhlasu pouze za ucely:

PInéni smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytnuti sluzby nebo produktu. V piipadé vytvoreni

objednavky budeme zpracovavat zadané osobni udaje za tcelem zpracovani objednavky.
PInéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich ptredpist.



Zpracovani v ramci opravnéného zajmu (napft. k pfimému marketingu, zajisténi bezpecnosti a
ochrany zivota).

Jak jsou mé udaje chranéné?

Veskeré osobni udaje, které zpracovavame, se snazime vV maximalni mite zabezpecit proti jejich
uniku nebo odcizeni. Z tohoto divodu omezujeme jejich manipulaci, kopirovani, pfenaseni
nebo ptistup k nim jen pro nezbytné nutny tcely, ke kterym jste nam ud¢lili souhlas nebo tento
ucel definuje zakon.

Dale nase webové stranky disponuji HTTPS protokolem (platnym SSL certifikatem) pro
Sifrované spojeni mezi webem a uZivatelem, diky ¢emuz se minimalizuje moznost jejich
odcizeni béhem ptenosu dat (registrace, piihlasovani, odesilani v rdmci formulafe apod.)

Webové stranky jsou umisténé na bezpecnych serverech spole¢nosti ...........
Kdo vsechno m4 k osobnim tidajim ptistup?

Zpracovani osobnich udajii je provadéno Spravcem.

Jaké jsou moje prava v souvislosti s ochranou osobnich udaji?

Pozadovat po nas informaci, jaké Vase osobni udaje  zpracovavame.
Pozadovat po nas vysvétleni ohledné zpracovani osobnich udaj.
Vyzadat si U nas pristup K témto udajim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit.
Pozadovat po nas vymaz téchto osobnich udajt.
Pozadovat pteneseni udaju.

Pravo byt informovdn 0 poruSeni zabezpeCeni osobnich udaji v urcitych piipadech.
Mizete kdykoliv podat stiznost tykajici se zpracovani vasich osobnich daji nebo neplnéni
povinnosti spravce plynoucich z GDPR k dozorovému Gifadu. Dozorovym tfadem je v CR Uiad
pro ochranu osobnich udaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Cookies
V souladu s ustanovenim § 89 zakona ¢. 127/2005 Shb., o elektronickych komunikacich, vas
timto informujeme, zZe nasSe webové stranky vyuzivaji pro svoji ¢innost tzv. cookies.

Jedna se o kratké textové soubory, které webova stranka uklada v navstévnikové pocitaéi, a
které poskytuje internetovy prohlize¢ pokazdé, kdyz se wuzivatel na stranku vrati.
www.angelshop.cz pouziva cookies k identifikaci a sledovani navstévnikd, ktefi pouzivaji nase
webové stranky a k jejich predvolbé pro ptistup k webové strance.

Standardni webové prohlizece (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome apod.)
podporuji spravu cookies. V ramci nastaveni prohlize¢t muzete jednotlivé cookie ruéné mazat,
blokovat ¢i zcela zakazat jejich pouziti, 1ze je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé
internetové stranky.

Pro detailngjsi informace, prosim, pouzijte napovédu vaseho prohlizece. Pokud bude mit vas
prohlize¢ pouziti cookies povoleno, budeme vychazet z toho, Ze souhlasite S vyuZzivanim
standardnich cookies ze strany naseho serveru.



Jakeé existuji druhy Cookies?

Vseobecné Ize soubory Cookies neboli doc¢asné soubory ulozené v prohlizeci, rozdélit na dva
druhy. Ty, které se ukladaji jen kratkodob&é a na webu ¢i e-shopu slouzi k usnadnéni jeho
vyuzivani (napf. zapamatovani Si vlozeného zbozi v ko$iku, navstiveného produktu, zavieni
vyskakovaciho okna apod.). Tyto docasné cookies umoziuji uchovavani informaci pii
piechazeni z jedné webové stranky na druhou a odstranuji tak potiebu opakovaného zadavani
nékterych tdaju.

Druhy typ soubort cookies se uklada delsi dobu (napt. nékolik tydnu az mésicit). Tyto cookies
pomahaji k tomu, aby bylo mozné identifikovat vas pocita¢ pti opakované navstévé nasich
webovych stranek. Neumoziuji vas vSak identifikovat jako konkrétni osobu.

Dlouhodobé cookies soubory nam umoznuji 1épe personalizovat nase stranky a nabidnout vam
pro vas relevantni obsah nebo reklamu. Sbirana data jsou zcela anonymni a nemtzeme je
spojovat s jakymikoliv jinymi daty.

Za jakym ucelem soubory Cookies vyuzivame?

Zapamatovani Si osobniho nastaveni — Cookies nas§im webovym strankam umoziuji usnadnit
vase prochazeni webovych stranek a personalizaci zobrazovaného obsahu. Umoziuji také
naptiklad pamatovat si obsah koSiku, pfihlaseni ¢i odhlaSeni, souhlas s upozornénim apod.

Statistické udaje — Abychom mohli zlepSovat kvalitu nasich stranek, shromazd’'ujeme anonymni
statistiky navstévnosti, které nam pomahaji k dalsimu rozvoji naseho podnikani. Pro evidenci
vyuzivame nastroj Google Analytics s platnym dodatkem pro zpracovani osobnich udaju tieti
stranou. Tato data neni mozné spojovat s konkrétni osobou.

Zobrazovani reklamy — Cookies umoziuji lepsi cileni reklamy pro nase uzivatele a navstévniky
diky personalizaci jejich obsahu tak, aby zakaznik dostaval reklamu na produkty nebo sluzby,
které jsou pro n¢j relevantni a projevil o né v minulosti potencialni zajem.

Pro tento typ reklam vyuzivame niZze uvedené sluzby, v ramci mi dochazi k segmentaci
uzivatell na zakladé€ spolecnych ryst. Tato data neni mozné spojovat s konkrétni osobou.

Jak Cookies deaktivovat nebo vymazat?

Pokud nechcete soubory cookies vyuzivat nebo smazat jejich obsah, ktery webové stranky 0
vasich navstévach na riznych webovych strankach a portalech ulozily, mizete vyuzit ndvody
pro jednotlivé nejCasteji vyuzivané prohlizece nize:

Chrome: support.google.com
Opera: help.opera.com

Firefox: support.mozilla.org
MSIE: windows.microsoft.com
Safari: support.apple.com

Aktualizace zasad pro ochranu osobnich udaji
Pribézné mizeme Zasady ochrany osobnich idaji upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv



zmeény téchto Zasad ochrany osobnich idajl se stanou ¢innymi po jejich zvetfejnéni na této
strance.

Posledni aktualizace ...............

Vzory a formulare:
Oznameni o odstoupeni od smlouvy
(Vypliite tento formulaf a zaSlete zp&t pouze v ptipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)
Adresat: ZEMAN COLOR s.r.0., ul. 5. kvétna 798/1V, 339 01 Klatovy
Oznamuyji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zbozi:

Zbozi:

Cena:

Datum objednéni:

Datum doruceni:

Jméno a piijmeni:

Adresa:

Kontakt:

Datum: Podpis:

Uplatnéni reklamace
(Vyplite tento formulat a zaslete zpét pouze v piipadé, Ze chcete uplatnit reklamaci zbozi)
Adresat: ZEMAN COLOR s.r.o., ul. 5. kvétna 798/1V, 339 01 Klatovy
Oznamuji, Ze timto uplatiiuji reklamaci tohoto zbozi:

Zbozi:

Cena:

Datum objednani:




Datum doruceni:

Jméno a piijmeni:

Adresa:

Kontakt:

Popis reklamované vady:

Datum: Podpis:






